Zasady ochrany osobnich udaju

Tyto Zasady ochrany osobnich tdajii jsou ur¢eny vSem osobam navstévujicim webové stranky
www.technoclean.cz, rovnéz i vSem zdkaznikim nakupujicich na zadklad¢ objednavek ve
spolecnosti Technoclean spol. sr.0. a v neposledni fad¢ 1 zdkazniklim, kterym spolecnost
Technoclean spol. s r.0. poskytuje servisni sluzby. Zvefejnénim téchto zasad bychom radi
obeznamili, jaké osobni udaje shromazd’ujeme, zpracovavame, uchovavame a dale k jakému
ucelu data pouzivime a jakym zplsobem zajiStujeme jejich ochranu. Doporucujeme tedy
vSem stavajicim 1 budoucim zdkazniklim seznamit se s t€émito Zasadami ochrany osobnich
udajii pted tim, nez poskytnou jakykoliv osobni udaj.

Firma Technoclean spol. s r.o. se sidlem Partyzdnskd 1546/26, 170 00 Praha 7 - HoleSovice,
vedend u Méstského soudu v Praze, spisova znacka C 8978, IC: 45270660, DIC: CZ45270660
se fidi Zasadami ochrany osobnich udaji fyzickych osob a zabezpecuje ochranu téchto
osobnich udajt.

Vyuzitim dotazi na webovych strankdch spolecnosti Technoclean spol. sr.o. a/nebo
poskytnutim svych osobnich a kontaktnich 0daji pfi pisemném, emailovém nebo
telefonickém kontaktu je projeven souhlas se zpracovanim osobnich udajii nutnych pro
uskute¢néni prodeje ¢i provedeni sluzeb a pro nésledné vyuctovani téchto tkont dle této
Politiky ochrany osobnich udaju.

1. ShromazZd’ovani osobnich udaji

— Pro nasi obchodni ¢innost shromazd’'ujeme Vami uvedené potiebné udaje k jednoznacné
identifikaci obchodniho ¢i marketingového ucelu, tj. jméno, ptijmeni, pfip. titul, dale Vami
poskytnuté kontaktni udaje jako je korespondencni adresa, telefonni ¢islo, e-mailova adresa,
ptip. Cislo Vaseho bankovniho uctu. Pii zaddni dotazu na webovych strankach spolecnosti
Technoclean spol. s r.o. je potiebné zadat Vasi platnou emailovou adresu, kterd je rovnéz
pififazena k Vasim shromazd’ovanym tdajim.

— Spole¢nost nepostupuje shromazdéné osobni tdaje zadnym jinym subjektim leda, ze by tato
povinnost byla ddna zdkonem a za podminek dle platnych pravnich ptfedpist nebo pouze s
pisemnym souhlasem osoby, které se osobni tidaje tykaji.

— Osobni udaje jsou shromazd’ovany bud’ prostfednictvim e-mailu, telefonicky, ¢i pisemnou
formou (dopis, objednavka) nebo vyplnénim elektronického formulare na internetovych
strankach www.technoclean.cz.
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2. Zpracovavani osobnich tidaja

— Osobni udaje klientli jsou zpracovavany jak manualnim, tak i automatizovanym zptsobem.
Jsou uchovavany v internim ucetnim a informa¢nim systému a jsou chranény pied
nezédkonnym zneuzitim ¢i zcizenim neopravnénou osobou.

— Osoby prichazejici do styku s témito osobnimi udaji jsou vazani mlcenlivosti.
3. Vyuziti osobnich udaji pro obchodni a marketingové ucely

— Osobni udaje poskytnuté klientem vyplnénim elektronického formulaie na internetovych
strankach www.technoclean.cz nebo osobni udaje poskytnuté emailovou, telefonickou ¢i
pisemnou formou (dopis, objednavka) spolecnost vyuziva za ucelem realizace objednavek a
provedeni zaru¢niho ¢i pozarucniho servisu v¢. doruceni prostfednictvim piepravni
spole€nosti a uskute¢néni plateb a vytctovani. Poskytnuté osobni udaje mohou byt déle
pouzity ke korespondenci s klientem, tj. k vytfizovani jejich dotazi, ke sd¢lenim souvisejicich
s objednavkou a s vyfizenim zaruc¢nich nebo pozarucnich servisii a k ostatnim ucelim dle
platnych pravnich ptedpist. V ptipad¢ souhlasu klienta jsou osobni udaje vyuzivany rovnéz k
marketingovym uceltim.

— Nezbytné nutné osobni udaje jsou z divodii fadného uskutecnéni a dokonceni obchodu
poskytnuty piepravnim spolecnostem. Poskytovatelé téchto sluzeb maji povinnost zachovat
mlc¢enlivost a zaroven maji odpovédnost za ochranu téchto osobnich udaju pied zneuzitim.

— V ptipadech, které stanovuje zakon, mize spole¢nost poskytnout osobni udaje statnim
institucim.

4. Jak dlouho osobni iidaje uchovavame

— Osobni udaje uchovavame po dobu péti let od posledniho obchodniho ptipadu, pfic¢emz se
tato doba automaticky prodluzuje od terminu dalsiho nakupu ¢i poskytnuté sluzby.

5. Prava souvisejici s osobnimi udaji, provadéni iiprav a mazani osobnich udaji
— Kazdy klient ma pravo na vysloveni nesouhlasu se zpracovanim svych osobnich udaja. V

tomto ptipadé, je potifeba informovat nds pisemné na emailovou adresu
kontakt@technoclean.cz.
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— V ptipad¢ z4jmu o poskytnuti informaci o osobnich tdajich, které jsou k Vasi osob¢ ve
spole¢nosti Technoclean spol. s r.0. shromazd’ovany a zpracovavany, je potieba kontaktovat
nas na emailové adrese kontakt@technoclean.cz .

— V ptipad¢ zadosti o opravu ¢i vymazani poskytnutych osobnich udaji z databaze
spole¢nosti Technoclean spol. s r.0., je nutné sdélit nam tuto skute¢nost na emailovou adresu
kontakt@technoclean.cz .

— Osobni udaje pouzité k jiz uskute¢nénému obchodniho ptipadu ¢i poskytnuté sluzbé neni
mozné zpétné zmenit ¢i vymazat, ponévadz jsou soucasti ucetniho piipadu vyplyvajiciho ze
zakonné ipravy a jsou archivovany dle platnych pravnich predpist.

6. Bezplatné zasilani newsletterii a odhlaSovani zasilani newsletteri

— Na zéklad¢ souhlasu klienta (kliknutim na pfislusné pole) se zasilanim newsletterii pii on-
line registraci, pfip. na zaklad¢ dodate¢ného odsouhlaseni se zasilanim

newsletterli prostiednictvim e-mailu od spole¢nosti Technoclean spol. s r.o. jsou klientim
zasilany zdarma (formou e-mailu) marketingové a propagacni materidly spole¢nosti
Technoclean spol. s r.0.

— V ptipadé, ze klient pozaduje zruSeni zasilani newslettert je potieba kliknout v dolni ¢asti
mailu newsletteru na ,,Odhlasit se mizete zde* nebo informovat nas na e-mailové adrese
kontakt@technoclean.cz o tom, Ze zadate zruSeni zasilani newslettert

Mate-li jakékoliv dotazy ¢i potiebujete poskytnout informace ohledné ochrany osobnich
udajl, nevahejte nas kontaktovat prostfednictvim e-mailu kontakt@technoclean.cz nebo
pisemnou formou (formou dopisu) na adrese Technoclean spol. s r.o0., Partyzanska 1546/26,
170 00 Praha 7 - HoleSovice.

Zpracovani a ochrana osobnich udaji zékaznikl se fidi Nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu téchto udajt.

Posledni aktualizace dne: 21. 5. 2018.
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